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Seobecné obchodné podmienky vernostného programu PLUS LEKAREN

Tieto vieobecné obchodné podmienky vernostného programu PLUS LEKAREN (dalej len ,,VOP*)
upravuji vzajomné prava a povinnosti fyzickych oséb — nepodnikatel'ov, ktori maji zaujem zapojit’ sa

do

vernostného programu PLUS LEKAREN a stat’ sa drzitel'mi vernostnej karty.

Ugast’ vo vernostnom programe PLUS LEKAREN je dobrovol'né a je zalozena vylu¢ne na rozhodnuti
zékaznika, preto ak sa rozhodnete zapojit' do vernostného programu PLUS LEKAREN, preéitajte si
nasledovné ustanovenia VOP:

1.1

1.2.

1.3.

2.1

2.2.

1. VSeobecné ustanovenia

. Vernostny program PLUS LEKAREN je vlastneny a prevadzkovany spoloénostou UNIPHARMA
— 1. slovenska lekarnicka akciova spoloénost’, so sidlom Opatovska cesta 4, 972 01 Bojnice, ICO:
31 625 657, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Trencin, oddiel: Sa, vlozka ¢. 272/R
(d’alej ako ,,UNIPHARMA®).

Vernostny program PLUS LEKAREN je uréeny zakaznikom lekarni zaradenych do virtualneho
zoskupenia PLUS LEKAREN, ktoré si zapojené do tohto vernostného programu PLUS
LEKAREN (dalej len ,,Vernostny program®) a umoziuje im zbierat’ a zhromazd’ovat’ body na
vernostnom ucte za nakupy volnopredajného sortimentu v lekarnach zaradenych do Vernostného
programu.

Zoznam lekarni virtudlneho zoskupenia PLUS LEKAREN, ktoré st zapojené do
Vernostného programu je dostupny na web stranke www.pluslekaren.sk/vernostnyprogram.
Lekarne zapojené do Vernostného programu maju svoju prevadzku pre Pah$iu orientaciu
oznateni na viditePnom mieste nalepkou ,Vernostny program PLUS LEKAREN<,
Oznacdenie nalepkou vsak nie je povinnost’ou lekarne zapojenej do Vernostného programu,
preto odpori¢ame zikaznikom overit’ si pred niakupom v PLUS LEKARENI, &i je lekarei
zapojena do Vernostného programu a to priamo v lekiarni alebo na web stranke
www.pluslekaren.sk/vernostnyprogram.

2. Utast vo vernostnom programe PLUS LEKAREN a registracia

. Na Vernostnom programe sa mozu zucastnit’ vSetky osoby starSie ako 18 rokov, ktoré suhlasia

s tymito VOP pred registraciou spésobom uvedenym v tomto ¢lanku VOP. Vernostného programu

sa nemdze zucCastnit’ pravnickd osoba, ani fyzicka osoba pri vykonavani svojej podnikatel'ske;j

¢innosti, alebo pri vykone svojho zamestnania.

Prihlésku do Vernostného programu moze zékaznik podat’ tymito sposobmi:

221 OSOBNE - vypisanim papierovej prihlaSky v lekarni zaradenej do virtualneho
zoskupenia PLUS LEKAREN a zapojenej do Vernostného programu

2.2.2 ONLINE - vyplnenim online registracného formularu na web stranke
www.pluslekaren.sk alebo www.pluserecept.sk.

Po uspesnej registracii do Vernostného programu obdrzi zakaznik vernostnii kartu PLUS
LEKAREN (d’alej len ,,Vernostna karta®).

-V pripade vyplnenia/vypisania papierovej prihlasky osobne v lekarni bude Vernostna karta
odovzdana priamo v lekarni zaradenej do virtualneho zoskupenia PLUS LEKAREN. V pripade,
ak zakaznik uviedol v papierovej prihlaske aj svoju e-mailovu adresu, tak bude po spracovani
papierovej prihlasky zo strany spolo¢nosti UNIPHARMA zékaznikovi zaslany e-mail s
odkazom na moznost’ stiahnutia aj digitalnej verzie vernostnej karty do mobilu. Zakaznik tak
bude mat’ moznost’ si svoju kartu aj stiahnut’ do mobilnej aplikécie vo svojom mobile.
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2.5.

2.6

3.1

3.2
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-V pripade vyplnenia online registracného formularu na web stranke www.pluslekaren.sk alebo
www.pluserecept.sk a ispeSného dokoncenia online registracie podl'a pokynov na web stranke
(overenia e-mailovej adresy) bude zadkaznikovi zaslany e-mail s odkazom na moznost’ stiahnutia
si digitalnej vernostnej karty do mobilu. Zakaznik tak bude mat’ moznost’ si svoju kartu stiahnut’
do mobilnej aplikacie vo svojom mobile.

K vernostnej karte, ktora bola vydana po online registracii nie je mozné vydat’ a ani poziadat’

o vydanie plastovej/fyzickej verzie vernostnej karty.
. Jedna osoba moze poziadat’ o vydanie jednej Vernostnej karty, viacnadsobnd ucast’ vo Vernostnom
programe nie je povolena.
Pri registracii nie je povolené (online alebo osobne v lekarni) pouzit’ opakovane jednu e-mailovia
adresu viackrat.
V pripade online registracie systém povoli registrovat’ len e-mailova adresu, ktora este nebola
pouzita pri registracii a ku ktorej sa eSte neviaze ziadna vernostnd karta. Opédtovné pouzitie rovnake;j
e-mailovej adresy pri registracii (online alebo osobne v lekarni) nie je povolené.
Ak zakaznik uvedie na papierovej prihlaske e-mailovll adresu, ktord uz je registrovana pri inej
vernostnej karte, tak takato e-mailova adresa sa nezapiSe k danej vernostnej karte a nebude
akceptovana. Zakaznik si bude mat’ moznost’ cez formular na web stranke PLUS LEKAREN alebo
PLUS eRecept poziadat’ o doplnenie inej e-mailovej adresy k svojej vernostnej karte, ktord mu bola
vydana v lekarni.
Kazdy drzitel’ viacerych Vernostnych kariet s roznymi EAN kodmi alebo ¢islami, zaregistrovanych
na tu ista fyzicki osobu, méze poziadat’ spolo¢nosti UNIPHARMA pisomne, e-mailom alebo
telefonicky o zlucenie svojich Vernostnych kariet. V takom pripade zostane v platnosti len jedna
zo zluCovanych kariet a platnost’ ostatnych zlucovanych Vernostnych kariet automaticky zanikne.
UNIPHARMA si vyhradzuje pravo nevykonat' zlucenie, pokial zakaznika nie je mozné
jednoznacne stotoznit’ a overit’.

Spolo¢nost UNIPHARMA zaregistruje ziadost' o Gi¢ast vo Vernostnom programe len od

zakaznika, ktory odovzdal alebo dorucil svoju prihlasku do Vernostného programu v stlade
s ustanoveniami tychto VOP, inak nebude ziadost’ spracovana a zdkaznikovi nevznikne narok na
vystavenie Vernostnej karty.

. Utast’ vo Vernostnom programe:

- v pripade papierovej prihlasky - vznika zdkaznikovi potvrdenim jeho prihlasky, ktora obsahuje
asponl minimalne udaje zakaznika v rozsahu meno, priezvisko, adresa bydliska, mobilny alebo
e-mailovy kontakt,

- v pripade online prihlasky/registracie - vznika zdkaznikovi potvrdenim tispesného dokoncenia
jeho online registracie, a to overenim e-mailovej adresy zadanej pri online registracii alebo inym
spdsobom podl'a pokynov prevadzkovatela. Registraény formular musi obsahovat’ vsetky
povinné udaje zdkaznika oznacené hviezdickou *.

Prihléska do Vernostného programu so zjavne nespravnymi alebo nekompletnymi udajmi, nebude

povazovand za podani riadne anebude akceptovana. V zmysle predchadzajiacej vety si

UNIPHARMA vyhradzuje pravo kedykol'vek zablokovat’ a zrusit' vernostni kartu zakaznika.

3. Pouzivanie vernostnej karty

. Podmienkou vyuzivania vyhod Vernostného programu je riadna a uspe$na registracia v zmysle
predchadzajiceho ¢lanku tychto VOP. Vernostna karta je uréend na zbieranie bodov za nakupy
produktov volnopredajného sortimentu v lekarni zapojenych do Vernostného programu
a umoznuje jej drzitelom nakupovat’ urc¢ené produkty vernostnych programov za vyhodnt cenu.
Vernostna karta je ur¢ena vylucne na pouzitie kone¢nym spotrebitel'om.

. Vernostna karta sa aktivuje pri prvom nakupe v lekarni zaradenej do Vernostného programu.

. Vernostna karta je neprenosnd a vyhody drzitel'a karty mozu byt uplatnené len pri predloZeni karty.


http://www.pluslekaren.sk/
http://www.pluserecept.sk/

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

4.1

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.
4.7.

4.8.

4.9.

Zakaznik je opravneny pouzit' vernostnll kartu na pouzitie uz nazbieranych bodov za ucelom
ziskania zl'avy na uréené produkty volnopredajného sortimentu v lekarni vymenou za od¢itanie
nazbieranych bodov.

Zoznam vol'nopredajného sortimentu, na ktory si mozete uplatnit’ nazbierané body je dostupny web
stranke www.pluslekaren.sk. UNIPHARMA si vyhradzuje pravo tento zoznam kedykol'vek menit’
a upravovat’.

Zamestnanci lekarne zapojenej do Vernostného programu st opravneni poziadat zékaznika
o predlozenie dokladu totoznosti (Obciansky preukaz, pas, vodi¢sky preukaz) za icelom overenia
totoznosti osoby, ktora Vernostnu kartu predlozila v pripade, ak maja dévodné podozrenie, ze karta
bola pouzita inou osobou, ako drzitelom karty. Zamestnanci za tymto u¢elom nie si opravneni
udaje z predlozen¢ho dokladu totoznosti kopirovat’, zaznamenavat alebo evidovat’.

Ak zakaznik odmietne preukazat' svoju totoznost' alebo zamestnanec lekarne po preukazani
totoznosti zédkaznika zisti, ze osoba, ktora predlozila Vernostnu kartu nie je totozna s drzitelom
Vernostnej karty, je zamestnanec lekarne opravneny odmietnut’ pouzitie takejto Vernostnej karty.
Vernostna karta v takomto pripade moze byt zadrzana, ak je evidovand ako stratend alebo
odcudzend alebo ak ju predlozi osoba, ktora nie je totozna s drzitelom Vernostnej karty.

Pokial dojde k strate alebo odcudzeniu karty, je potrebné to nahlasit’ prevadzkovatelovi
vernostného programu a zaroven je mozné poziadat’ o vydanie novej Vernostnej karty.

4. Zbieranie bodov

. Pripisanie bodov za uskuto¢neny ndkup je mozné len v pripade, Ze zdkaznik pri plateni pouzije
Vernostnu kartu. Body pripisané prostrednictvom Vernostnej karty budi zhromazd’ované na ucet
zakaznika.

Body je mozné zbierat’ aj podl'a dodato¢nych podmienok, ktoré urci prevadzkovatel’ Vernostného
programu. Prevadzkovatel’ Vernostného programu moéze poskytnut’ vyssi pocet bodov na vybrant
skupinu produktov alebo ako odmenu za iny ukon, ako je nakup produktov volnopredajného
sortimentu napr. udelenie sthlasu pre ucely priameho marketingu.

Minimalna vyska nakupu, za ktort su pridelené body, je 1,- €. Z nakupu volnopredajného
sortimentu sa za kazdé 0,01 € s DPH pripiSe na ucet zdkaznika 0,01 bodu.

Spolo¢nost’ UNIPHARMA si vyhradzuje pravo uvedené hodnoty kedykol'vek zmenit' a kazda
takato zmena nadobuda G¢innost’ diilom zverejnenia na webovej stranke www.pluslekaren.sk.
Body st zaznamendvané na Vernostnej karte zdkaznika a celkovy pocet bodov nazbierany vo
Vernostnom programe je dostupny aj v osobnom online ucte zakaznika. Body st neprevoditel'né
na in€ho drzitel'a Vernostnej karty.

Body sa nedaju premenit’ na finan¢nu hotovost’.

Ak po predlozeni Vernostnej karty pri pokladni nebud body pripisané, je zakaznik opravneny
podat’ reklamaciu v tej istej lekdrni bez zbytocného odkladu, najneskér vSak do 1 hodiny od
uskutocnenia nakupu. Na neskor podané reklamacie sa neprihliada. Ak zdkaznik pri plateni
nepredlozi Vernostni kartu, body mu pripisané nebudi, a to ani dodatocne.

V pripade, ak zédkaznik vrati uz kipeny tovar, buda body ziskané za tento nakup odpocitané z uctu
zakaznika.

V pripade moznej kombinacii dostupnych zliav v ramci vernostného programu si UNIPHARMA
vyhradzuje pravo ur€it’ spdsob a poradie uplatnenia zliav.

4.10. Spolo¢nost UNIPHARMA si vyhradzuje pravo odpocitat’ alebo odmietnut’ pripisanie bodov

ziskanych v rozpore s tymito VOP.

Spolo¢nost’ UNIPHARMA si vyhradzuje pravo pripisat’ zékaznikovi body na Vernostnu kartu aj
za riadne vyzdvihnuta rezervaciu prostrednictvom systému PLUS eRecept, pricom pocet bodov
mdze byt ureny individualne podla aktualnych marketingovych podmienok Spolo¢nosti.

5. Online ucet
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5.1.

5.2.

5.3.
54.
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5.6

5.7.

6.1

6.2.

6.3.

7.1

Kazdému zakaznikovi, ktory pri registracii do prihlasky uviedol e-mailovu adresu a ispesne
dokoncil registraciu bude otvoreny Online uzivatel'sky ucet zékaznika (d’alej len ,,Online ucet)
V pripade, Ze zakaznik pri papierovej prihlaske neuviedol e-mailovu adresu alebo uviedol chybnu
alebo neakceptovatelnu e-mailovu adresu (pouziti uz pre ini vernostnu kartu) méze zakaznik
poziadat’ o doplnenie e-mailovej adresy k svojej vernostnej karte vyplnenim formuldra na web
stranke www.pluslekaren.sk alebo www.pluserecept.sk.

Pristup do Online G¢tu je na zaklade e-mailovej adresy a hesla.

Pri osobnej registracii formou papierovej prihlasky v lekarni bude zdkaznikovi na jeho e-mailovil
adresu uveden v prihlaske do Vernostného programu zaslany informacny e-mail o tom, Ze mu bol
vytvoreny Online Gcet a pre jeho aktivaciu je potrebné kliknit’ na odkaz uvedeny v tomto e-maile
a vytvorit’ si heslo k Online uctu.

. Vytvorenie hesla do Online uctu:

- v pripade papierovej prihlasky — ak uzivatel’ ma nahlasenti e-mailovu adresu k svojej vernostne;j
karte, heslo si vytvori kliknutim na odkaz ,,Chcem vytvorit/zmenit® heslo* v ramci
prihlasovacej obrazovky na web stranke www.pluslekaren.sk alebo www.pluserecept.sk, ¢i
v zmysle bodu 5.4.,

- v pripade online prihlasky/registracie — je heslo sti¢ast'ou povinnych idajov pri online registracii
do vernostného programu.

. Za ucelom ulahcenia pristupu zaregistrovanym zakaznikom k prehladu o moznostiach Cerpania
nazbieranych bodov, budi na Online ucte evidované nasledovné udaje: osobné udaje v rozsahu
meno, priezvisko, pohlavie, datum narodenia, ulica, ¢islo, mesto, PSC, emailova adresa, telefonne
¢islo, ¢islo Vernostnej karty, prehl’ad o zrealizovanych nakupoch a informécia o pocte ziskanych
bodoch.

Cez Online ucet bude mozné poziadat’ o zaslanie e-mailu s odkazom na stiahnutie digitalnej
vernostnej karty aj do mobilnej aplikacie vo svojom mobile.

6. Cerpanie bodov z karty

. Body pripisané na Vernostnt kartu moze pouzit’ zdkaznik na ziskanie zl'avy pri nakupe ur¢eného
produktu zo zoznamu vol'nopredajného sortimentu v lekarni vymenou za od¢itanie nazbieranych
bodov. Zoznam produktov volnopredajného sortimentu urenych na moznost ziskanie zlavy
odc¢itanim nazbieranych bodov je dostupny web stranke www.pluslekaren.sk. UNIPHARMA si
vyhradzuje pravo tento zoznam kedykol'vek menit’ a upravovat.

Za nepouzité body z Vernostnej karty nie je mozné pozadovat’ peniazné alebo nepenazné nahrady.
Vyhody vyplyvajlice z Vernostnej karty nie su pravne vymahatel'né.

Zakaznik musi nazbierané body, ktoré eviduje na svojej Vernostnej karte, vyuzit' do 365 dni odo
dina ich pripisania na ucet, inak budi vymazané. UNIPHARMA si vyhradzuje pravo nevyuzité
pripisane body vymazat’ kedykolI'vek po uplynuti 365 dni od ich pripisania.

7. Personalizované akcie - zI'avové kupény

. Prevadzkovatel’ vernostného systému moéze zakaznikovi nad ramec Standardnych benefitov alebo
zliav poskytovanych v rdmci vernostného programu pridelit’ aj personalizované akcie - zl'avové
kupoény (d’alej len , kupony*). Kupény moézu byt generované automatizovane, najmé na zaklade
nakupného spravania zadkaznika, jeho preferencii, udajov poskytnutych v ramci vernostného
programu alebo inych aktivit zdkaznika v rdmci vernostného programu. Kupoény s viazané na
konkrétnu vernostnii kartu PLUS LEKAREN, st neprenosné a nepredajné. Kazdy kupon ma
urc¢enu dobu platnosti. Kupény mozu byt aktivované alebo neaktivované. Neaktivované kupony je
mozné aktivovat’ prostrednictvom systému PLUS eRecept (www.pluserecept.sk) po prihlaseni do
zékaznickeho U¢tu a sparovanim vernostnej karty. Zakaznik moéze byt o prideleni kuponu
informovany najmaé prostrednictvom e-mailu, zakaznickeho uctu v systéme PLUS eRecept, priamo
v lekarni alebo inym komunika¢nym kandlom.
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7.2. Uplatnenie kuponu:

7.2.1.

7.2.2.

Kupon je mozné uplatnit’ len v pripade, ak je kupdn platny a aktivovany k vernostnej
karte zakaznika.

Pri uplatneni kuponu je zakaznik povinny predlozit’ vernostnu kartu pri pokladni pred
uskuto¢nenim platby. Zl'ava bude uplatnena automaticky v rdmci ndkupu, ak st splnené
podmienky kuponu.

7.3. Miesto uplatnenia kupénu:

7.3.1.

Kupén je mozné uplatnit’ len vo vybranych lekariiach PLUS LEKAREN. Zoznam lekarn,
v ktorych je mozné kupon uplatnit’, najdete na TU.

7.4. Obmedzenia a kombinovanie zliav:

7.4.1.
7.4.2.

7.4.3.

V ramci jedného nakupu je mozné uplatnit’ len jeden kupon.

Na jeden konkrétny produkt alebo tovar je mozné uplatnit’ len jednu kupdénovu zlavu.
Jeden nakup = jeden kupdn (zlava): Kombinacia viacerych kuponovych zliav v ramci
jedného nakupu nie je mozna.

Kupén je jednorazovy apo jeho uplatneni zanikd, ato aj v pripade zrusenia/storna
nakupu, pri ktorom bol pouzity.

7.5. Dalie podmienky:

8.2.

8.3.

7.5.1.
7.5.2.
7.5.3.
7.54.
7.5.5.

7.5.6.

7.5.7.

7.5.8.

Kupén je neprenosny a viazany na vernostni kartu PLUS LEKAREN, ku ktorej bol
prideleny.

Kupon nie je mozné vymenit’ za hotovost’ ani inti formu plnenia. Nevycerpand hodnota
kupénu/zlavy sa nevracia.

Doba platnosti kupoénu je uvedena na kazdom kupone a moze byt’ individualna.

Kupodn nie je mozné previest’ na intt osobu ani int vernostnu kartu.

V pripade rozdielnej ceny produktu/tovaru na kupoéne a ceny produkt/tovaru v konkrétne;j
lekarni, vzdy plati cena v danej lekarni.

Kupon sa moéze vztahovat na konkrétny produkt, skupinu produktov alebo na celkovy
nakup. Hodnota kupoénu (zl'avy) bude odpocitanad z konecnej Ciastky produktu/tovaru
alebo nakupu.

Kupoén a zlavu nie je mozné uplatnit’ na lieky, zdravotnicke pomocky a dietetické
potraviny, ktorych vydaj je viazany na lekarsky predpis alebo lekarsky poukaz.

Ceny su uvadzané v eurach. Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo na opravu zrejmych
chyb v pisani a poc¢itani.

8. Ukoncenie vernostného programu a ukoncenie ¢lenstva v iom

8.1. Zékaznik moze svoje Clenstvo vo Vernostnom programe kedykol'vek zrusit’, a to zaslanim Ziadosti
na e-mail: odvolaniesuhlasu@pluslekaren.sk alebo doruCenim pisomnej Ziadosti o ukoncenie
¢lenstva do sidla prevadzkovatel'a Vernostného programu.

K zéaniku platnosti Vernostnej karty a k zruseniu ¢lenstva vo Vernostnom programe dochadza aj

v pripade, ak si drzitel Vernostnej karty ako dotknutd osoba uplatni pravo na vymazanie alebo
obmedzenie spracovania osobnych tdajov nevyhnutnych k registracii a na poskytnutie vyhod
¢lenovi Vernostného programu. Po vymazani alebo blokacii idajov nevyhnutnych k registracii a na
poskytovanie sluzieb nebude prevadzkovatel Vernostného programu poskytovat drzitel'ovi
Vernostnej karty sluzby s fiou spojené. Ku diiu zéniku platnosti vernostnej karty dochadza k jej
deaktivacii.

Platnost’ Vernostnej karty zanika aj smrtou jej zaregistrovan¢ho drzitela alebo jeho vyhlasenim za

mitveho. Vernostnt kartu nie je mozné previest’ na ziadneho z pozostalych.
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8.4

8.5.

8.6.

8.7.

9.1

9.2.

9.3.

94.

9.5

10.

. Prevadzkovatel’ Vernostného programu si vyhradzuje pravo zrusit' Clenstvo vo Vernostnom
programe a vymazat’ vSetky nazbierané body, v pripade, Ze Vernostna karta nebola pouzita dlhsie
ako 12 mesiacov.

Vernostny program méze prevadzkovatel’ zrusit’ s tym, ze drzitelia Vernostnych kariet budi o tejto
skutocnosti v€as informovani tak, aby mali moznost’ vyuzit doposial’ nazbierané body.

Zakaznici budu o tejto skutocnosti informovani oznamom v lekariach zapojenych do Vernostného
programu, ako aj na web stranke www.pluslekaren.sk.

V pripade, ak si drzitel Vernostnej karty nevyCerpa nazbierané body do terminu zruSenia
vernostného programu, nebude mat’ narok na akukol'vek peniaznt alebo nepeiiazni kompenzaciu.

9. Podnety a reklaméacie

. VSetky podnety stvisiace s vernostnym programom je mozné nahlasit’ elektronicky na e-mail
adresu: info@pluslekaren.sk, poStou na adresu spolo¢nosti UNIPHARMA alebo osobne v lekarni
zapojenej do Vernostného programu.

Reklamacie tykajuce sa nespravneho poskytovania sluzieb zo strany prevadzkovatel'a Vernostného
programu je mozné podat’ elektronicky na adresu info@pluslekaren.sk, postou na adresu
spolo¢nosti UNIPHARMA alebo osobne v lekarni zapojenej do Vernostného programu.

Pri podavani reklamacie tykajicej sa bodov musi zakaznik predlozit’ uctenku alebo iny dokument
preukazujtci vykonanie predmetného nakupu.

Prevadzkovatel’ Vernostného programu vybavi reklamaciu ihned’, v zlozitych pripadoch najviac do
30 dni od jej uplatnenia. Vo zvla§t odévodnenych pripadoch méze byt tato lehota predizena podla
uvazenia prevadzkovatel'a.

. Prevadzkovatel’ oznami zadkaznikovi sposob vybavenia reklamacie.

10. Zaverecné ustanovenia

1. Tieto VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

10.2. Prevadzkovatel Vernostného programu je opravneny tieto VOP kedykol'vek zmenit’, pricom

oznamenie o zmene bude zverejnené na web stranke www.pluslekaren.sk. Zmenené VOP
nadobudaju platnost’ dilom ich zverejnenia na webovej stranke, pricom prava nadobudnuté
v stlade s predchadzajiucou upravou budu plne respektované.

10.3. Aktuélne platné znenie VOP zverejnené na web stranke www.pluslekaren.sk sa moze lisit’ od

VOP platnych v Case, ked’ zadkaznik poZziadal o registraciu do Vernostného programu.

10.4. Aktudlny zoznam PLUS Lekdrni zapojenych do vernostného programu je dostupny na web

stranke www.pluslekaren.sk.

10.5. Tieto VOP nadobudajt platnost’ a i¢innost’ od 1.5.2026.
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